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Einleitung

Die Arbeit spielt im Leben der meisten
Menschen nicht nur zur Sicherung des
Lebensunterhalts eine zentrale Rolle. Am
Arbeitsplatz werden viele Stunden des Tages
verbracht — oft mehr Zeit, als fiir Familie,
Freunde und Freizeit zur Verfiigung steht. Ein
»guter Job“ ist deshalb fiir viele Menschen
eine wichtige Voraussetzung fiir Zufrieden-
heit und Lebensqualitat.

Leistungsfahige und innovative Unterneh-
men sind auf motivierte und zufriedene
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen
angewiesen. Neben den bekannten
Indikatoren zum Arbeitsmarkt sind deshalb
immer haufiger Daten zur Qualitét der Arbeit
aus Sicht der Berufstdtigen gefragt — nicht
zuletzt wegen der wachsenden Vielfalt an
Beschaftigungsformen.

Viele Aspekte machen die Qualitédt der Arbeit
aus: Bestehen am Arbeitsplatz gesundheitli-
che Beeintrdchtigungen? Ermoglicht die
Arbeit ein ausgewogenes Verhdltnis von
beruflichen und privaten Aktivitdten?
Konnen die Beschéftigten mit den variablen
Qualifikationsanforderungen Schritt halten?

4

Funktioniert die Zusammenarbeit? Diese
Fragen zeigen, wie vielfdltig die Anforderun-
gen aus Sicht der Erwerbstétigen an eine
»gute Arbeit” sind.

Sieben Dimensionen zur Qualitdt der Arbeit

In der Broschiire werden sieben Dimensio-
nen unterschieden, um die qualitativen
Aspekte der Arbeit abzubilden:

Arbeitssicherheit und Gleichstellung

Einkommen und indirekte Arbeitgeber-
leistungen

* Arbeitszeit, Ausgleich von Beruf und
Privatleben

Beschaftigungssicherheit und
Sozialleistungen

» Arbeitsbeziehungen

¢ Qualifikation und Weiterbildung

e Zusammenarbeit und Motivation
Innerhalb dieser Dimensionen werden die

qualitativen Aspekte der Arbeit mit rund 30
ausgewdhlten Kennzahlen dargestellt.

Sie stellen (soweit verfiigbar) die Entwick-
lung seit Mitte der neunziger Jahre dar. Einen
weiteren Schwerpunkt bilden die Unterschie-
de zwischen Ménnern und Frauen.

Arbeitskrafteerhebung als wichtigste
Datenquelle

Die Broschiire basiert auf unterschiedlichen
Statistiken. Ein Verzeichnis im Anhang gibt
Auskunft tiber die Datenquellen der
jeweiligen Kennzahlen.

Die wichtigste Quelle ist die Arbeitskrafteer-
hebung, die in Deutschland derzeit in den
Mikrozensus integriert ist und (da es sich um
eine EU-weite Erhebung handelt) internatio-
nal vergleichbare Daten liefert. Der Mikro-
zensus ist die groRte Haushaltsbefragung in
Europa: Rund 1% der Bevdlkerung Deutsch-
lands gibt im Rahmen dieser Befragung
jahrlich Auskunft tiber die eigenen Lebens-
und Arbeitsbedingungen.

Hintergrundinformationen zu Definitionen
und Datenquellen sowie weitere Zahlen zum
Arbeitsmarkt finden Sie unter

Statistisches Bundesamt, Qualitat der Arbeit, 2010
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Dimension 1: Arbeitssicherheit und Gleichstellung

1.1

Arbeitsunfallquoten zeigen die Zahl der
Arbeitsunfalle je 100 000 Erwerbstétigen.
Dargestellt wird die Zahl der tddlichen
Arbeitsunfalle und der Arbeitsunfélle
insgesamt, sofern sie einen Ausfall von mehr
als drei Arbeitstagen nach sich ziehen.

Je seltener Arbeitsunfalle auftreten, desto
besser ist die Sicherheit am Arbeitsplatz
gewdhrleistet. Das Unfallrisiko ist in
verschiedenen Branchen unterschiedlich
hoch.

Tédliche Arbeitsunfédlle kommen immer
seltener vor

2007 wurden zwei (1,8) von 100 000
Erwerbstatigen Opfer eines todlichen
Arbeitsunfalls. Das ist ein deutlicher
Riickgang gegeniiber 1996, als diese Zahl
bei fast vier (3,5) todlichen Unfillen lag.

95 % der todliche Verungliickten sind
Ménner

Todliche Unfille waren sehr ungleichmagig
auf die Geschlechter verteilt: 95 % der

6

Unfille mit todlichem Ausgang betrafen
Ménner.

Dies ist vor allem darauf zuriickzufiihren,
dass Ménner haufiger in Branchen mit
hoheren Unfallgefahren arbeiten. Am
haufigsten kamen todliche Arbeitsunfalle in
den Bereichen Land- und Forstwirtschaft, im
Baugewerbe sowie im Bereich Verkehr und
Nachrichteniibermittlung vor.

Von 100 000 Erwerbstatigen hatten 2007 in
Deutschland rund 3 100 Menschen (3 %)
einen Arbeitsunfall ohne tédlichen Ausgang.
Auch nicht-tddliche Unfalle sind seit Anfang
der 1990er Jahre riicklaufig, allerdings
stagniert die Entwicklung seit 2005.

Auch bei nicht-tédlichen Arbeitsunféllen
waren Manner hdufiger betroffen als Frauen:
Auf 100 000 erwerbstétige Frauen kamen

1 400 Unfélle, auf Mdanner 4 200.

Tédliche Arbeitsunfille je 100 000 Erwerbstédtige

in %

1994 95 96 97 98 99 2000

01

02 03 04 05 06 2007
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Landwirte und Bauarbeiter am hdufigsten
betroffen

Der Wirtschaftszweig Land- und Forstwirt-
schaft war 2007 am hadufigsten von Unféllen
betroffen (8 300 Unfille pro 100 000
Erwerbstatige). Auch im Baugewerbe traten

Arbeitsunfalle mit 5 800 je 100 000 Erwerbs-

tatigen vergleichsweise haufig auf.

Nicht-todliche Arbeitsunfille je 100 000 Erwerbstitige in ausgewihlten

Wirtschaftszweigen 2007

Land- und Forstwirtschaft
Baugewerbe

Verkehr und Nachrichteniibermittlung
Gastgewerbe

Verarbeitendes Gewerbe

Handel

Unternehmens-, Finanz- und
Versicherungsdienstleistungen
Energie- und Wasserversorgung

0 2000
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Dimension 1: Arbeitssicherheit und Gleichstellung

1.2

Wie hoch ist der Anteil der Erwerbstétigen,
die am Arbeitsplatz korperlichen oder
psychischen Belastungen ausgesetzt sind?
In die Berechnung gehen alle Erwerbstétigen
ein, die sich innerhalb der letzten zwolf
Monate vor der Befragung gesundheitlich
belastet fiihlten.

Die Angaben beruhen auf der Selbstein-
schitzung der Befragten, nicht auf drztlichen
Diagnosen.

Nicht nur von Unféllen geht Gesundheitsge-
fahr am Arbeitsplatz aus. Auch die Tatigkeit
selbst kann als kérperliche und psychische
Belastung wahrgenommen werden.

11 % werden am Arbeitsplatz kdrperlich
belastet

Von 100 Erwerbstétigen fiihlten sich 2007
elf Personen am Arbeitsplatz korperlich
belastet. Mdnner waren kdrperlichen
Belastungen deutlich hdufiger ausgesetzt
als Frauen. 13 von 100 Mannern gaben an,

8

korperlich belastet zu sein, bei den Frauen Bei etwa jedem fiinften Erwerbstatigen in
waren nur 9 von 100 betroffen. der Industrie (21 %) , im Handwerk (20 %)
Die Belastungen waren am haufigsten auf und in der Landwirtschaft (19 %) wirkten
,schwierige Kérperhaltungen® und ,Hantie- sich die kérperlichen Belastungen am

ren mit schweren Lasten® (6 %) zuriickzu- Arbeitsplatz negativ auf das Wohlbefinden
fihren. Jeweils rund 2 % der Befragten aus. Menschen mit Biirojobs waren besser
gaben an, durch ,,Ldrm oder Vibrationen* gestellt: Hier fiihlte sich nur jeder Zwanzigs-
und ,Staub, Rauch, Chemikalien, Dampfe te (5 %) kérperlich belastet.

und Gase“ beeintrachtigt zu sein.

Erwerbstitige mit kérperlicher Belastung in ausgewédhlten Berufsgruppen 2007

in %

Anlagen- und Maschinenbediener/-innen
Handwerksberufe
Landwirtschaft/Fischerei
Dienstleistungsberufe, Verkdufer/-innen

Hilfsarbeitskrafte

Flihrungskrafte ; 6,5

Akademische Berufe

Biirokréfte, kaufmannische Angestellte

10,5

Alle 11,0
10,0 ¢
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Psychische Belastungen treten etwas
hdufiger auf

Erwerbstatige gaben etwas hdufiger an,
durch psychische als durch korperliche
Belastungen beeintrachtigt zu sein. Im
Jahr 2007 waren 12 von 100 Erwerbs-
tatigen betroffen. Als Ausloser wurden
Zeitdruck und Arbeitsiiberlastung genannt

(11 %), wahrend Mobbing oder Beldstigung

eine vergleichsweise geringe Rolle
spielten (1 %).

Akademiker und Fiihrungskrdfte unter
Stress und Zeitdruck

Einzelne Berufsgruppen waren von psychi-

schen Belastungen besonders betroffen:
Erwerbstatige in akademischen Berufen
klagten mit 18 % am haufigsten iiber

Erwerbstitige mit psychischer Belastung in ausgewdhlten Berufsgruppen 2007

in %
Akademische Berufe
Filhrungskréafte

Anlagen- und Maschinenbediener/-innen

Biirokréfte, kaufmédnnische Angestellte m

Dienstleistungsberufe, Verkdufer/-innen
Landwirtschaft/Fischerei
Handwerksberufe

Hilfsarbeitskrafte

Statistisches Bundesamt, Qualitdt der Arbeit, 2010

12,0

Alle 12,
9,7 e12,3

Zeitdruck und Arbeitsiiberlastung, gefolgt
von Fiihrungskraften (17 %). In den tbrigen
Berufsgruppen gaben rund 11 % der
Befragten an, psychisch belastet zu sein.



Dimension 1: Arbeitssicherheit und Gleichstellung

1.3

Frauen und Méanner sind nicht in gleichem
Umfang berufstatig. Der Frauenanteil an

den Erwerbstdtigen insgesamt zeigt, wie
haufig Frauen im Vergleich zu ihrem Anteil
an der Bevolkerung einer bezahlten Tatigkeit
nachgehen.

Der Indikator enhdlt keine Angaben zur Art
und zum Umfang der ausgeiibten Tatigkeit.

Von 100 Erwerbstatigen waren im Jahr 2009
46 Frauen. Im Vergleich zu ihrem Anteil an
der Gesamtbevolkerung (51 %) waren Frauen
im Berufsleben in Deutschland immer noch
unterreprdsentiert.

Der Abstand zu den Mannern verringert sich

Der Abstand bei der Erwerbsbeteiligung von
Frauen und Mdnnern hat sich seit den
1990er Jahren deutlich verringert. Im Jahr
1991 lag der Frauenanteil noch bei 42 % und
ist bis zum Jahr 2009 um vier Prozentpunkte
auf 46 % angestiegen.

10

Frauen ab 55 holen am stédrksten auf

Im Vergleich von 1991 und 2009 haben
Frauen im Alter von 55 bis 64 Jahren am
starksten zugelegt. So stieg der Anteil
erwerbstdtiger Frauen in dieser Altersgruppe
um zwolf Prozentpunkte von 32 % auf 44 %.

Verglichen werden dabei jeweils unter-
schiedliche Geburtsjahrgénge, beispielswei-
se die im Jahr 2009 55- bis 64-jahrigen

Anteil der Frauen an den Erwerbstatigen
in %

1991 92 93 94 95 96 97

98 99 2000 01

Frauen mit den im Jahr 1991 55- bis
64-)ahrigen.

Frauen jiingerer Geburtsjahrgange waren viel
hdufiger berufstatig als dltere Jahrgdnge. Bei
jungeren Frauen sind daher im Zeitverlauf
weniger Verdanderungen und Zuwéchse zu
beobachten. Bei Frauen unter 25 Jahren ging
der Frauenanteil an den Erwerbstatigen im
Vergleich zu 1991 sogar leicht zuriick.

50
40
30
20

10

02 03 04 05 06 07 08 2009
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Dimension 1: Arbeitssicherheit und Gleichstellung

1.4

Wie hoch ist der Frauenanteil in einzelnen
Berufsgruppen?

Unterschiede beim Frauenanteil kdnnen
sowohl auf die Benachteiligung von Frauen
in einzelnen Berufsgruppen als auch auf
unterschiedliche Praferenzen bei der
Berufswahl hinweisen.

Auch wenn der Frauenanteil an den Erwerbs-
tatigen insgesamt deutlich zugenommen
hat, beschrankt sich ihre Berufswahl immer
noch hdufig auf ein begrenztes Spektrum an
Tatigkeiten. Die Frauenanteile in den
einzelnen Berufsgruppen haben sich seit
Anfang der neunziger Jahre insgesamt nur
wenig verdndert Mit der frauen- und
méannertypischen Berufswahl sind haufig
Unterschiede im Verdienst und in den
Karriereverldaufen verknipft.

Nur jede dritte Fiihrungskraft ist eine Frau

Nur knapp jede dritte Fiihrungskraft (30 %) war
2009 weiblich. Zu den Fiihrungspositionen

12

zdhlen die Geschéftsfiihrung kleiner
Unternehmen, die Geschéaftsfiihrung oder
Bereichsleitung grofier Unternehmen sowie
leitende Positionen im Verwaltungsdienst.

Deutlich geringer waren die Unterschiede in
akademischen Berufen wie z. B. bei Arzten,

Juristen, Lehrern oder Sozialwissenschaftlern.

Hier lag der Frauenanteil 2009 bei 41 %.

Frauen sind am hdufigsten in Dienst-
leistungs- und Biirojobs anzutreffen

In Biiro- und Dienstleistungsberufen waren
Frauen deutlich Giberreprdsentiert. Drei
Viertel aller Erwerbstdtigen in Dienstleis-
tungsberufen waren Frauen (z. B. im Verkauf,
in der Gastronomie und im Gastgewerbe).
Bei Biirokraften und kaufmadnnischen

Anteil der Frauen in ausgewdhlten Berufsgruppen 2009

in %

Dienstleistungsberufe, Verkdufer/-innen

Biirokrafte, kaufménnische Angestellte

Hilfsarbeitskréfte

Akademische Berufe

Landwirtschaft/Fischerei

Flhrungskrafte

Anlagen- und Maschinenbediener/-innen

Handwerksberufe

67 ‘ :
54 |

41

31

30
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Angestellten waren Frauen mit einen Anteil
von 67 % vertreten.

Manner dominieren Handwerk und Industrie

Stark unterreprdsentiert waren Frauen im
Handwerk sowie in Industrie und Landwirt-
schaft. Nur 9 % der Erwerbstatigen in
Handwerksberufen waren weiblich. Arbeiten
in der Industrie (z.B. Bedienen von Industrie-
anlagen, Montage und Kraftfahrten) wurden
nur zu 15 % von Frauen erledigt. In der
Landwirtschaft lag der Frauenanteil bei
einem Drittel (31 %).

Der Frauenanteil im Handwerk und in der
Industrie war innerhalb der letzten zwei
Jahrzehnte sogar riickldufig. Ihr Anteil ist in
Handwerksberufen seit 1992 von 11 % auf
9% und in der Industrie von 18 % auf 15 %
gesunken.

Frauen holen bei Fiihrungskréften und in
akademischen Berufen leicht auf

Auch wenn nach wie vor die Mdnner
dominieren, haben Frauen in den letzten
zwei Jahrzehnten bei Fihrungskraften und in
akademischen Berufen etwas aufgeholt.

Statistisches Bundesamt, Qualitat der Arbeit, 2010

So stieg der Frauenanteil bei den Fiihrungs-
kraften seit 1992 von 26 % auf 30 %. In den
akademischen Berufen stieg der Frauenan-
teil von 35 % auf 41 %.
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Dimension 1: Arbeitssicherheit und Gleichstellung

1.5

Der Gender Pay Gap beschreibt den
prozentualen Unterschied zwischen
abhingig Beschéftigten Mannern und
Frauen beim durchschnittlichen Brutto-
stundenverdienst.

Beschiftigte in der Landwirtschaft, im
offentlichen Dienst sowie in Betrieben mit
bis zu zehn Beschaftigten werden nicht
beriicksichtigt.

Der Verdienstabstand zwischen Mdnnern
und Frauen ist ein Indiz fir mangelnde
Gleichbehandlung. Allerdings ist er auf
vielfiltige Ursachen zuriickzufiihren. Frauen
und Manner unterscheiden sich in ihren
Erwerbsbiografien und der Wahl von
Berufsfeldern. Dies fithrt hdufig zu unter-
schiedlichen Karriereverldufen und Ver-
dienstunterschieden.

Frauen verdienen 23 % weniger

Der durchschnittliche Bruttostundenver-
dienst von Frauen lag 2009 um 23 %
niedriger als der Verdienst der Mdnner.

14

In Euro ausgedriickt: Mdnner vedienten
19,40 Euro pro Stunde. Frauen verdienten
14,90 Euro pro Stunde, das waren 4,50 Euro
weniger.

Dabei fielen die Unterschiede in West-
deutschland (und Berlin) mit 25 % deutlich
hoher aus als im Osten (6 %).

Gender Pay Gap seit Jahren konstant

Seit 2002 ist der Verdienstunterschied
zwischen Frauen und Ménnern fast konstant.
Das Ziel der Bundesregierung, den Ver-
dienstabstand bis zum Jahr 2010 auf 15%
zu senken, ist damit nicht zu erreichen.

Gender Pay Gap in ausgewdhlten Wirtschaftszweigen 2009

in %

Freiberufliche, wissenschaftliche und
technische Dienstleistungen

Verarbeitendes Gewerbe

Finanz- und Versicherungs-
dienstleistungen

Gesundheits- und Sozialwesen

Erziehung und Unterricht

Gastgewerbe

Verkehr und Lagerei 6

Bergbau 4

34

29

29

24

16

13
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Der Gender Pay Gap war je nach Branche
sehr unterschiedlich. Am grofiten war er bei
der ,,Erbringung von freiberuflichen,
wissenschaftlichen und technischen
Dienstleistungen® (34 %) sowie bei Banken
und Versicherungen und im Verarbeitenden
Gewerbe (jeweils 29 %). Auch in den
Branchen Gesundheits- und Sozialwesen
sowie Erziehung und Unterricht, in denen
traditionell Frauen stadrker vertreten sind als
Ménner, waren die Verdienstunterschiede
mit 24 % bzw. 16 % relativ hoch.

In den Wirtschaftszweigen ,,Bergbau,
Gewinnung von Steinen und Erden* (4 %)
sowie ,,Verkehr und Lagerei“ (6 %) fiel der
Gender Pay Gap relativ gering aus. Hier
waren allerdings nur wenige Frauen

beschéftigt. In keinem einzigen Wirtschafts-

zweig verdienten Frauen mehr als Manner.

Unterschiede auch bei gleicher
Qualifikation

Weiterfiihrende Berechnungen zeigen, dass
Frauen auch bei formal gleicher Qualifikati-
on hdufig schlechter entlohnt wurden. Eine
wichtige Rolle spielen die Unterschiede in

Statistisches Bundesamt, Qualitat der Arbeit, 2010

den Erwerbsbiografien. Bei Frauen
entstehen oft Liicken oder Briiche durch
Teilzeitarbeit wegen Kindererziehung
oder anderer familidrer Verpflichtungen
(siehe 3.6 und 3.7).
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Dimension 2: Einkommen und indirekte Arbeitgeberleistungen

2.1

Mit dem durchschnittlichen Stundenlohn
lasst sich die Verdienstsituation unter-
schiedlicher Altersgruppen, Wirtschafts-
zweige und Erwerbsformen betrachten.

Er enthalt keine Information tiber Lohnsprei-
zungen innerhalb der genannten Gruppen.
Einzelne Bruttostundenlohne kénnen daher
beispielsweise innerhalb einer Branche
deutlich vom errechneten Durchschnittslohn
abweichen.

Arbeitnehmer in der Landwirtschaft, im
offentlichen Dienst sowie in Betrieben mit
bis zu zehn Beschaftigen gehen nicht in die
Berechnungen ein. Beriicksichtigt wurden
auflerdem nur Beschdftigte im Alter von

15 bis 64 Jahren, die nicht in Bildung oder
Ausbildung waren.

Arbeitnehmer verdienen im Schnitt
16,63 Euro pro Stunde

Beschaftigte zwischen 15 und 64 Jahren
verdienten in Deutschland 2006 durch-
schnittlich 16,63 Euro. Dieser Wert bildet

16

allerdings nicht die grof3e Streuung bei den
Bruttostundenléhnen (z. B. regionale
Differenzen, Unterschiede zwischen den
einzelnen Erwerbsformen) ab.

Lohnniveau im Osten ein Fiinftel niedriger
als im Westen

Das Lohnniveau in den neuen Ldandern
(13,51 Euro) lag 2006 mit einer Differenz

von 3,70 Euro deutlich unter dem Durch-
schnittsverdienst in den alten Landern
(17,22 Euro).

Geringfligig Beschdftigte und Zeit-
arbeitnehmer verdienen am wenigsten
Geringfligig Beschéftigte hatten 2006 mit
durchschnittlich 8,98 Euro die geringsten
Stundenldhne. Gut 70 Cent mehr, ndmlich

Durchschnittlicher Bruttostundenlohn in ausgewé&hlten Wirtschaftszweigen 2006

in EUR

Energie- und Wasserversorgung

Finanz- und Versicherungs-
dienstleistungen

Erziehung und Unterricht
Verarbeitendes Gewerbe
Gesundheits- und Sozialwesen
Unternehmensdienstleistungen

Handel

Verkehr und Nachrichten-
ibermittlung

Baugewerbe

Gastgewerbe

21,48
21,30
19,48
18,10
15,78

15,34

15,14
14,52
14,46

10,21
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9,71 Euro, verdienten Zeitarbeitnehmer und

-arbeitnehmerinnen. Befristet und Teilzeitbe-

schaftigte erzielten mit 13,08 Euro bezie-
hungsweise 15,05 Euro brutto pro Stunde
ebenfalls unterdurchschnittliche Werte.
Vergleichsweise hoch lag der Durchschnitts-
lohn von Normalarbeitnehmern und
-arbeitnehmerinnen (Beschaftigte in einer
voll sozialversicherungspflichtig und

7\JO g
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unbefristeten Vollzeitstelle) mit 18,04 Euro.
Ausschlaggebend fiir diese Unterschiede
sind nicht nur die Beschaftigungsformen,
sondern auch Qualifikationsanforderungen,
die damit verkniipft sind. Bei geringfiigiger
Beschéftigung sind diese Anforderungen in
der Regel relativ niedrig.

o
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Dimension 2: Einkommen und indirekte Arbeitgeberleistungen

22

Die Niedriglohnquote zeigt den Anteil der
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen,
deren Verdienst zwei Drittel unter dem
mittleren Einkommen (Median) aller
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen liegt.

Fiir die Einstufung als Niedriglohn ist damit
der Abstand vom allgemeinen Lohnniveau
ausschlaggebend. Dabei bezieht er sich auf
die Bruttostundenverdienste.

Arbeitnehmer in der Landwirtschaft, im
offentlichen Dienst sowie in Betrieben mit
bis zu zehn Beschdftigen gehen nicht in die
Berechnungen ein. Beriicksichtigt wurden
auBerdem nur Beschéftigte im Alter von 15
bis 64 Jahren, die nicht in Bildung oder
Ausbildung waren.

Niedriglohne beginnen bei 9,85 Euro

Im Jahr 2006 lag die Niedriglohngrenze bei
einem Bruttoverdienst von 9,85 Euro pro
Stunde. Niedrigere Stundenverdienste
wurden als Niedriglohn eingestuft.

18

Niedriglohn fiir jeden fiinften Arbeitnehmer

2006 bekamen 20% der Arbeitnehmer und
Arbeitnehmerinnen Niedrigléhne. Damit
verdiente jeder Fiinfte brutto pro Stunde
weniger als 9,85 Euro. Viel weiter verbreitet
als im friiheren Bundesgebiet waren
Niedriglohne in den neuen Landern, wo

35 % der Erwerbstatigen einen Niedriglohn
bekamen, im friiheren Bundesgebiet waren
esnur 17 %.

Weiblich, jung, im Gastgewerbe tdtig

Niedriglohne waren sehr unterschiedlich auf
gesellschaftliche Gruppen und Wirtschafts-

zweige verteilt. 2006 bekamen 27 % der
Frauen Niedriglohne, im Vergleich zu 14 %
der Manner. Eine der Hauptursachen dafiir
ist, dass Frauen sehr viel hdufiger als
Teilzeit- oder geringfiigig Beschéftigte
arbeiten und daher deutlich niedrigere
Bruttostundenléhne bekommen.

Auch das Alter spielt eine Rolle: Junge
Erwerbstdtige bekamen tiberdurchschnittlich
hdufig Niedriglohne. 52 % aller Erwerbstati-
gen von 15 bis 24 Jahren wurden niedrig
entlohnt.

Die hochsten Anteile der Niedrigverdiener
fanden sich in den Wirtschaftszweigen
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Gastgewerbe (62 %) sowie Grundstiicks- und
Wohnungswesen (40 %).

Qualifikation schiitzt vor Niedriglohn

Nur rund 4 % der Beschéftigten mit einer

Hochschul- oder Fachhochschulschulausbil-
dung bekamen 2006 Niedrigléhne. Von den
Arbeitnehmern und Arbeitnehmerinnen mit

Anteil der Beschdéftigten mit Niedriglohn 2006

in %
Manner - 143
Frauen %
Altersgruppen
15-24
25-34

35 - 44

45 - 54 20

55— 64

Fritheres Bundesgebiet

Insgesamt

abgeschlossener Lehre oder Berufsfach-
schulabschluss waren 14 % betroffen. Bei
Beschdftigten ohne berufliche Qualifikation
lag der entsprechende Anteil mit 30 %
deutlich hoher.

17,2
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Dimension 2: Einkommen und indirekte Arbeitgeberleistungen

2.3

Der Indikator gibt an, wie viele Urlaubstage
jedem Arbeitnehmer und jeder Arbeitneh-

merin durchschnittlich zur Verfiigung stehen.

Der Urlaubsanspruch ist nicht gleich-
zusetzen mit der Zahl der tatsdchlich
genommenen Urlaubstage.

Teilzeitbeschaftigte haben einen entspre-
chend verringerten Anspruch auf Urlaub.
Daher wird zwischen dem Urlaubsanspruch
fiir Voll- und Teilzeitkrdfte unterschieden.

Vollzeitbeschiftigte: 28 Tage jdhrlich frei

Laut Bundesurlaubsgesetz besteht fiir alle
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen in
Deutschland ein Mindesturlaubsanspruch
von 24 Tagen pro Jahr. Tarifvertraglich sind
aber meist hohere Urlaubsanspriiche
vereinbart. So lag der durchschnittliche
Urlaubsanspruch von Vollzeitbeschéftigten
2006 bei 28 Tagen, von Teilzeitbeschaftigten
bei 18 Tagen.

20

Je nach Branche Differenzen von bis zu fiinf
Urlaubstagen

Tagen. Allerdings wurden in diesen saisonal
geprdgten Branchen anfallende Sonderur-
laube nicht mit erfasst. Auch im Bereich
Unternehmensdienstleistungen war der
Urlaubsanspruch mit 26 Tagen relativ gering.

In den meisten Wirtschaftszweigen hatten
Vollzeitkrédfte 2006 einen Urlaubsanspruch
von mindestens 28 Tagen. Spitzenreiter
waren Bergbau sowie Energie- und Wasser-
versorgung mit 30 Tagen. Einen deutlich
geringeren Anspruch gab es im Gastgewerbe
mit 25 Tagen und im Baugewerbe mit 27

Der durchschnittliche Urlaubsanspruch von
Teilzeitkraften bewegte sich im Branchenver-
gleich zwischen 15 und 20 Tagen.

Durchschnittlicher Urlaubsanspruch in ausgewdhlten Wirtschaftszweigen 2006
in Tagen
W Vollzeitbeschiftigte

Teilzeitbeschdftigte

Bergbau 17

.
Energie- und Wasserversorgung 20
Erziehung und Unterricht
Finanz- und Versicherungs-
dienstleistungen 1w
Gesundhelte iind Sozialvaseaii —“l

Baugewerbe

Unternehmensdienstleistungen

Gastgewerbe
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Dimension 2: Einkommen und indirekte Arbeitgeberleistungen

2.4

Der Krankenstand informiert iiber den
Umfang der Krankmeldungen durch
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen. In
Deutschland besteht im Krankheitsfall ein
Anspruch auf Lohnfortzahlung in voller Hohe
durch den Arbeitgeber. Dieser Anspruch
besteht in der Regel fiir maximal sechs
Wochen pro Jahr. Danach zahlen die
Krankenkassen Krankengeld.

Bei der Berechnung werden nur Krank-
meldungen erfasst, die eine Karenzzeit von
drei Tagen Uberschreiten. Die Zahl der
Krankheitstage diirfte also faktisch hoher
liegen.

Arbeitnehmer 2009 sieben Tage krank
gemeldet

2009 waren Arbeitnehmer in Deutschland
durchschnittlich 7,3 Arbeitstage krank
gemeldet.

22

Krankmeldungen seit 1991 riickldufig

Das waren die niedrigsten Fehlzeiten seit
1991. Damals lag die durchschnittliche Zahl
der Krankentage noch bei 11,1. Seitdem ist
sie bis 2009 um 34 % gesunken. Letzter
Tiefpunkt des Krankenstandes war 2007
mit 6,9 Tagen.

Jahrliche Krankheitstage je Beschéftigten

1151 11,2
10.9 106 10,6
10,2

1991 92 93 94 95 96 97 98

99 2000 01 02 03 04 05 06 07

Mégliche Ursachen kdnnen eine allgemein
verbesserte Gesundheitslage oder der
Riickgang gesundheitsbeeintrachtigender
Arbeiten (z.B. im Produzierenden Gewerbe)
sein. Aber auch die Angst vor dem Verlust
des Arbeitsplatzes kann Arbeitnehmer und
Arbeitnehmerinnen veranlassen,

08 2009
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sich seltener krank zu melden. Insbesondere
in konjunkturellen Schwachephasen gehen
die Krankmeldungen zuriick, wie die
Entwicklung seit 1991 zeigt.

Auch Anteil der krank Gemeldeten sinkt

Der Anteil der Arbeitnehmer, die sich krank
gemeldet haben, ergdnzt die Information zur
durchschnittlichen Lange der Krankmeldung.
Der durchschnittliche Anteil lag 2009 bei
3%. Er hat sich seit 1991 parallel zur
durchschnittlichen Zahl der Krankentage
entwickelt. Damals hatten sich 5% der
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen krank
gemeldet.

Statistisches Bundesamt, Qualitat der Arbeit, 2010
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Dimension 3: Arbeitszeit, Ausgleich von Beruf und Privatleben

3.1

ar rb t Deutschland hat im internationalen Ver- Konstanz bei Vollzeitbeschiftigten
Wie viele Stunden arbeiten die Erwerbstiti- gleich ein'e relativiicdrige jéhrliche ) Betrachtet man nur Vollzeitbeschaftigte, war
gen pro Jahr im Durchschnitt? Die Arbeitszeit Arbeitszeit. It EU:Du.rchschmtt lag"d.le zwischen 2000 und 2008 sogar ein leichter
ist ein wesentliches Merkmal fiir die Qualitat mitflere Arpejtszeit ines Ewerbstatigen Anstieg von 1 664 auf 1 676 Stunden zu

der Arbeit. Das Gehalt ist meist in Form eines 2009 bei 1 994 Stunden. Die Differenz von verzeichnen.

Stundenlohns (im Gegensatz zum Stiick- 6% St.unden.hangt dabel at{ch mlt.den.1 ; . .
lohn) an die geleistete Arbeitszeit gebunden. vergleichsweise hohen Anteil an Teilzeitbe- Im gleichen Zeitraum legte auch die

schéftigten in Deutschland zusammen. durchschnittliche Arbeitszeit der Teilzeit-
Die Gruppe der Erwerbstatigen setzt sich
aus Arbeitnehmern, Selbststandigen und

mithelfenden Familienangehdrigen . . L
Durchschnittliche jahrliche Arbeitszeit

zusammen. h

in Stunden
Da sich die jahrliche Arbeitszeit reduziert,
wenn der Anteil der Teilzeitbeschéftigten 2000
steigt, miissen Voll- und Teilzeitbeschéftigte
separat betrachtet werden. eI Es Inkgait

Beschaftigte

Arbeitszeit seit 1991 riickldufig 1660

Die mittlere Arbeitszeit betrug 2009 jahrlich

1 281 Stunden pro Arbeitnehmer und 1 390

Stunden bei den Erwerbstétigen. Die 500
Arbeitszeit erreichte damit den niedrigsten

Stand seit der deutschen Vereinigung. Im

Vergleich zu 1991 lag der Riickgang bei 0
knapp 8 %. 1991 92 93 94 95 96 97 98 99 2000 01 02 03 04 05 06 07 08 2009

24 Statistisches Bundesamt, Qualitat der Arbeit, 2010



beschéftigten zu. Sie stieg von 592 Stunden
im Jahr 2000 auf 632 Stunden im Jahr 2008.

2009 Einbruch durch Finanz- und
Wirtschaftskrise

In Folge der Finanz- und Wirtschaftskrise
kam es im Jahr 2009 zu einem beispiellosen
Riickgang der Arbeitszeit. Gegeniiber 2008
schrumpfte die mittlere Arbeitszeit um rund
3 %. Hintergrund ist der starke Anstieg der
Kurzarbeit, der Abbau von Uberstunden und
die Nutzung flexibler Arbeitszeitregelungen.

Statistisches Bundesamt, Qualitdt der Arbeit, 2010
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Dimension 3: Arbeitszeit, Ausgleich von Beruf und Privatleben

3.2

Jeder Zehnte arbeitet mehr als 48 Stunden Der Anteil von Berufstdtigen mit tiberlangen
pro Woche Arbeitszeiten hat sich seit 1998 bei den
Jeder zehnte Erwerbstatige (10 %) gab 2009 Méannern kaum verandert. Bei Frauen ergab
an, gewohnlich mehr als 48 Stunden pro sich sogar ein leichter Riickgang um einen
Woche zu arbeiten. Solche langen Arbeits- Prozentpunkt.

zeiten betreffen vor allem Manner: 15 % der

Méanner, aber nur 4% der Frauen machten

entsprechende Angaben.

Wie hoch ist der Anteil der Erwerbstatigen
mit Uberlangen Arbeitszeiten? In die
Berechnung flieBen alle Berufstatigen ein,
die in der Regel mehr als 48 Stunden pro
Woche arbeiten. Die Angaben beruhen auf
der Selbsteinschadtzung der Befragten.

Die Definition von ,liberlanger* Arbeitszeit
richtet sich nach den internationalen

Konventionen. Erwerbstitige, die mehr als 48 Stunden pro Woche arbeiten nach Altersgruppen 2009
in%

Die durchschnittliche Wochenarbeitszeit

aller Erwerbstétigen lag 2009 bei 35,8 -
Stunden. Hinter diesem Wert verbirgt sich 12,6
eine grof3e Bandbreite von Arbeitszeiten, Insgesamt 9,9 11,4 11,6 .
die zum Teil (weit) Giber und unter dem

Durchschnitt liegen. Beides kann proble-

matisch sein: Zu lange Arbeitszeiten 7.8

konnen belasten, da nicht gentigend Zeit

fiir das Privatleben zur Verfiigung steht.

Jobs mit (zu) kurzen Arbeitszeiten fiihren

meist zu Gehaltseinbuflen und werden zum

Teil ausgelibt, weil gerade keine Tatigkeit 18 . L
mit hoherer Stundenzahl zu finden ist 15-24 25 -34 35 — 44 45 — 54 [ 65 74
(siehe 3.5). von ... bis unter ... Jahre
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Steigendes Alter, langere Arbeitszeiten

Grundsatzlich gilt: Je dlter, desto langer die
Arbeitszeiten. Nur 2 % der Erwerbstétigen im
Alter von 15- bis 24 Jahren arbeiteten mehr
als 48 Stunden wochentlich. Dieser Anteil
stieg mit zunehmendem Alter und erreichte
fiir die 55- bis 64-Jahrigen (13 %) und die
65- bis 74-)dhrigen (15 %) die hochsten
Werte.

Uberlanges Arbeiten bei Fiihrungskriften
fast normal

Ursache fiir die deutlichen Alters-
unterschiede ist der hohe Anteil tiberlanger
Arbeitszeiten bei Fiihrungskréften, die eher
in den hoheren Altersgruppen zu finden
sind. 39 % der Fiihrungskréafte arbeiteten
gewohnlich mehr als 48 Stunden — bei den
tibrigen Erwerbstatigen lag dieser Anteil mit
8 % deutlich niedriger.

Landwirtschaftliche Fachkrafte (33 %) und
Erwerbstédtige in akademischen Berufen
(17 %) arbeiteten ebenfalls haufig langer.

Am seltensten traten lange Arbeitszeiten bei
Hilfsarbeitskraften sowie Biirokraften und
kaufmannischen Angestellten (jeweils 3 %) auf.

Statistisches Bundesamt, Qualitét der Arbeit, 2010
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Dimension 3: Arbeitszeit, Ausgleich von Beruf und Privatleben

3.3

Wie hoch ist der Anteil der Erwerbstatigen,
die regelmafig abends, nachts, samstags
oder sonntags arbeiten? Unberiicksichtigt
bleiben dabei Erwerbstatige, die nur
gelegentlich zu diesen Zeiten arbeiten.
Grundlage der Berechnungen ist die
Selbsteinschdtzung der Befragten.

Abendarbeit liegt zwischen der gewshnli-
chen Arbeitszeit und Schlafenszeit (18 bis
23 Uhr). Nachtarbeit (23 bis 6 Uhr) findet zu
Zeiten der lblichen Nachtruhe statt.

Neben dem Umfang der geleisteten Arbeits-
stunden ist fiir die Lebensqualitdt von
Bedeutung, zu welchen Zeiten gearbeitet
wird. Abend-, Nacht- und Wochenendarbeit
werden auch als ungewghnliche oder
»atypische® Arbeitszeiten bezeichnet.

Immer o6fter wird bis spat gearbeitet

Der Anteil der Erwerbstatigen, die abends
arbeiten, ist zwischen 1992 (16 %) und
2009 (26 %) um gut zehn Prozentpunkte
gestiegen. Der Anteil derjenigen, die

28

regelmafig nachts arbeiten, hat dagegen nur
leicht von 7,6 % auf 8,2 % zugenommen.

Selbststdndige haben spéter Feierabend

Die Halfte der Selbststéndigen, die iiber
Beschaftigte verfiigen (50 %), aber nur
etwa jeder vierte Arbeitnehmer (24 %) hat
2009 regelmafig zwischen 18 und 23 Uhr
gearbeitet. Bei der Nachtarbeit war das

Erwerbstatige, die abends und nachts arbeiten

in %

Abendarbeit

Verhaltnis umgekehrt: Nur 6 % der Selbst-
standigen mit Beschéftigten und 9%
Arbeitnehmer verdienten ihr Geld, wahrend
andere schlafen.

Das Ende des Wochenendes?

Immer hdufiger wurde nicht nur unter der
Woche, sondern auch am Wochenende
gearbeitet. Der Anteil der Erwerbstétigen, die

B Nachtarbeit

15,5

2009

1992
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samstags arbeiten, stieg von 21 % auf 25 %. Vor allem Selbsstandige am Wochenende Bei den Arbeitnehmern nur gut jeder Zehnte
Der Anteil der Sonntagsarbeiter und -arbeite- im Einsatz (12 %).

rinnen von 10 % auf 13 %. Dazu hat vermut-
lich auch die Lil?eralisierung der La'den.dff- ' Mehr all.ls.die Hélfti der Se!bststandigen mit Selbststandigen leicht riickldufig, wihrend
nungszeiten beigetragen. PerAnstleg fiel b|§ Beschaftigten (5f4 %) arbeitete 200? am 61 beliATbeil nelime ) Steflazuzanommen
2008 sogar noch etwas stérker aus, bevordie ~ Samstag, gegeniiber 22 % der Arbeitnehmer. hat.

Die Wochenendarbeit war allerdings bei

Verbreitung der Wochenendarbeit im Jahr Bei der Sonntagsarbeit zeigten sich dhnliche
2009 als Folge der Wirtschafts- und Finanz- Unterschiede: Etwa jeder flinfte Selbststan-
krise wieder etwas zuriickgegangen ist. dige war auch sonntags im Einsatz (21 %).

Erwerbstétige, die samstags und sonntags arbeiten
in %

B samstags sonntags

24,7

2009 1992
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Dimension 3: Arbeitszeit, Ausgleich von Beruf und Privatleben

3.4

Wie hoch ist der Anteil der Erwerbstatigen,
die am Tag langer als 30 Minuten zum
Arbeitsplatz pendeln?

Angegeben wird der Anteil der Erwerbs-
tdtigen, die ldnger als eine halbe Stunde
fir die einfache Strecke benétigen.

Je schneller der Weg zur Arbeitsstatte
zuriickgelegt ist, desto mehr Zeit bleibt

fiir Freizeit, Familie oder Freunde. Daher

ist der Zeitaufwand fiir das Pendeln zum
Arbeitsplatz ein wichtiger Indikator fiir den
Ausgleich zwischen beruflichen und privaten
Belangen.

30

Zwei Drittel brauchen weniger als 30
Minuten zum Arbeitsplatz

Im Jahr 2008 pendelten etwa zwei Drittel
(68 %) der Berufstdtigen kiirzer als 30
Minuten zum Arbeitsplatz. 18 % brauchten
mehr als 30 Minuten zum Arbeitsplatz,
waren aber weniger als eine Stunde
unterwegs. Lediglich vier Prozent brauchten
langer als eine Stunde zur Arbeit.

Im Vergleich zu 1996 hat der zeitliche
Aufwand fiir den Weg zur Arbeit um einen

Prozentpunkt zugenommen: Damals betrug
der Anteil der Erwerbstatigen, die mehr als
30 Minuten benégtigten, 21 %.

Frauen sind kiirzer unterwegs

Um zum Arbeitsplatz zu gelangen, brauchten
Manner langer als Frauen. Unter 100
Berufstatigen, die tiber eine halbe Stunde
zur Arbeit unterwegs waren, waren 59
Ménner und 41 Frauen. Frauen gingen
haufiger Teilzeittatigkeiten nach, fiir die der
Arbeitsweg kiirzer ausfiel.

Erwerbstitige, deren Weg zur Arbeit ldnger als eine halbe Stunde dauert 2008

in %

Manner

Frauen

Insgesamt
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Selbststdndige haben kiirzere Wege

Selbststdndige hatten kiirzere Wege zum
Arbeitsplatz. Wahrend 23 % der Arbeitneh-
merinnen und Arbeitnehmer langer als 30
Minuten zur Arbeit unterwegs waren, traf
dies nur auf 10 % der Selbststdndigen, die
Beschéftigte haben, zu. Jeder zweite
Selbststandige brauchte kiirzer als zehn
Minuten oder arbeitete auf dem gleichen
Grundstiick. Dies traf nur auf jeden vierten
Arbeitnehmer zu.

Statistisches Bundesamt, Qualitit der Arbeit, 2010
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Dimension 3: Arbeitszeit, Ausgleich von Beruf und Privatleben

3.5

[

Teilzeittétige, die gerne Vollzeit arbeiten
wiirden, aber auf dem Arbeitsmarkt keine
entsprechende Stelle finden konnten,
werden auch als unfreiwillig Teilzeit-
erwerbstatige bezeichnet.

Die Berechnungen basieren auf den
Angaben der Befragten zum Hauptgrund
fiir ihre Teilzeitbeschaftigung.

Unfreiwillig Teilzeitbeschaftigte sind
Erwerbstétige, die als Grund fir die Teilzeit-
arbeit angeben, auf dem Arbeitsmarkt keine
Vollzeitstelle gefunden zu haben. Sie
miissen dadurch haufig Einbufien beim
Verdienst und bei der Altersvorsorge in

Kauf nehmen.

Jede fiinfte Teilzeitkraft will Vollzeit arbeiten

Ein knappes Fiinftel der Erwerbstétigen
(22 %) betrachtete Teilzeitarbeit 2009 als
Notldsung. Sie gaben als Grund fiir ihre

32

Teilzeittatigkeit an, keine Vollzeitstelle
gefunden zu haben.

Die Einschdtzung von Mannern und Frauen
unterschied sich dabei deutlich. Knapp 40 %
der Mdnner, aber nur 19 % der Frauen waren
eigentlich auf der Suche nach einem
Vollzeitjob.

Immer mehr arbeiten aus Mangel an
Alternativen in Teilzeitjobs

Offenbar sehen sich immer mehr Erwerbsta-
tige gezwungen, mangels Alternative auf
eine Teilzeittatigkeit zurickzugreifen. Der
Anteil der unfreiwillig Teilzeittdtigen
vervierfachte sich seit 1992 von 6 % auf

Teilzeitbeschéftigte mit dem Wunsch nach einer Vollzeittatigkeit

in %

1992 93 94 95 96 97 98 99 2000 01 02 03 04 05 06 07

25

20

15

10

08 2009
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22 % im Jahr 2009. Der starkste Anstieg fiel
in die Jahre 2001 bis 2006. In diesem
Zeitraum hatte die Zahl der Mini-Jobs als
Folge gesetzlicher Anderungen deutlich
zugenommen. Ab 2005 diirfte der Anstieg
durch Anderungen bei Erhebungs- und Hoch-
rechnungsverfahren im Mikrozensus etwas

Griinde fiir Teilzeittatigkeit 2009
in %
n B Ménner

Vollzeittatigkeit nicht zu finden =52

Aus- oder Weiterbildung o

Vollzeittatigkeit aus anderen
Griinden nicht gewiinscht

Krankheit oder Unfallfolgen

Sonstige familidre Pflichten

Betreuung von Kindern oder 3,3
Pflegebediirftigen F

Statistisches Bundesamt, Qualitat der Arbeit, 2010

iberzeichnet sein, dies andert aber nichts
am allgemeinen Trend.

Familienpflichten fiir Frauen wichtigster
Grund fiir Teilzeit

Die meisten Erwerbstédtigen arbeiteten aus
familidren Griinden in Teilzeit: 2009 nannten

Frauen

38,4

27,3

- 20,9

23,9

24 % die Betreuung von Kindern oder
anderen Angehorigen als Grund, 21 %
sonstige familidre Verpflichtungen. Frauen
ibten deutlich haufiger eine Teilzeitbeschaf-
tigung wegen familidrer Pflichten aus als
Manner. 2009 nannten 52 % der Frauen
einen der beiden genannten Griinde, aber
nur 8% der Manner.

21 % der Teilzeitbeschéftigten gaben an,
sich aus anderen Griinden keine Vollzeit-
tatigkeit zu wiinschen, weitere 10 % nannten
eine Aus- oder Weiterbildung als Grund.

Inwiefern bei diesen Gruppen Teilzeitarbeit
freiwillig ausgelibt wird, kann nicht abschlie-
Bend geklart werden. Es ist davon auszuge-
hen, dass Verdanderungen bei Angeboten fiir
Kinderbetreuung und Pflege den Wiinsche
nach Vollzeit- oder Teilzeitarbeit beeinflussen.
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Dimension 3: Arbeitszeit, Ausgleich von Beruf und Privatleben

3.6

In welchem Verhdltniss steht die Erwerbs-
beteiligung von Eltern zu der der Gesamtbe-
volkerung? Die Familiengriindung findet
haufig neben dem Berufsleben statt. Das
Verhdltniss der Erwerbstdtigenquote von
Eltern zur Erwerbstatigenquote der Gesamt-
bevélkerung zeigt, in welchem Maf3e sich
Vater und insbesondere Miitter im Zuge der
Familiengriindung aus dem Berufsleben
zuriickziehen.

BezugsgroBe sind Personen im Alter von
20 bis 49 Jahren.

Eine ausgewogene Balance beruflicher und
privater Lebensgestaltung ist eine Grundvor-
aussetzung fiir Leistungsfahigkeit und
Zufriedenheit am Arbeitsplatz. Fiir viele
Menschen in der Familiengriindungsphase ist
die Vereinbarkeit von Familie und Beruf von
zentraler Bedeutung fiir die Lebensqualitét.

34

Miitter stellen den Beruf fiir die
Familie zuriick

Im Jahr 2009 kam rechnerisch auf 100
berufstatige Frauen im Alter von 20 bis 49
Jahren 80 erwerbstatige Frauen mit schul-
pflichtigen Kindern. Damit bewegte sich
Deutschland EU-weit im unteren Mittelfeld.

Zwischen Mittern und Vdtern gab es grofie
Unterschiede in der Erwerbsbeteiligung:
Bezogen auf 100 berufstdtige Manner
kamen 110 berufstatige Vater. Vdter waren
demnach haufiger erwerbstatig als die
Bezugsgrofie der Manner insgesamt. Miitter
gingen deutlich seltener einer bezahlten

Verhiltnis der Erwerbstdtigenquoten von Eltern mit schulpflichtigen Kindern

gegeniiber der Gesamtbevolkerung

120
Vater
90
Mitter

60
30

0

2000 01 02 03 04 06 07 08 2009

Personen im Alter von 20 bis 49 Jahren.

Lesehilfe: 2009 kamen auf 100 erwerbstétige Frauen 80 erwerbstatige Miitter mit schulpflichtigen Kindern.

Statistisches Bundesamt, Qualitdt der Arbeit, 2010




Tatigkeit nach als die Bezugsgruppe der
Frauen insgesamt. Allerdings ist die Erwerbs-
beteiligung von Miittern in den letzten Jahren
deutlich gestiegen. Im Jahr 2000 kamen
rechnerisch nur 71 erwerbstétige Mitter auf
100 erwerbstdtige Frauen, 2009 waren es

80 zu 100.

Die Verhéltnisse haben sich zwar an-
gendhert, eine ausgewogene Teilhabe von
Miittern und Vatern am Berufsleben ist
jedoch (noch) nicht gegeben.

Die Erwerbsbeteiligung von Miittern reicht
allerdings als Indikator fiir die steigende
Integration am Arbeitsmarkt nicht aus, da
auch der Umfang der Arbeitszeit (der Anteil
der Eltern, die Teilzeit arbeiten) beriicksich-
tigt werden muss (siehe 3.7).
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Dimension 3: Arbeitszeit, Ausgleich von Beruf und Privatleben

3.7

Insgesamt waren 2009 83 % der Vdter mit Kind gingen einer bezahlten Tatigkeit nach,

Kindern unter 18 Jahren berufstatig. Bei den aber nur 58 % der Miitter mit zwei Kindern.
Wie hoch ist der Anteil von Vitern und Muttern lag der Anteil mit 59 % deutlich Von den Miittern mit drei und mehr Kindern
Miittern, die in Teilzeit arbeiten? darunter. gingen nur 42 % arbeiten.

Eine hohe Erwerbsbeteiligung insbesondere  Die Erwerbstatigkeit von Mannern war dabei  Teilzeit ist bei berufstatigen Miittern die
von Miittern steht nicht allein fiir eine unabhingig von der Kinderzahl relativ Regel, bei Vdtern die Ausnahme
ausgeglichene Integration in den Arbeits- konstant. Bei Miittern dagegen galt die Miitter waren nicht nur wesentlich seltener
markt. Auch der Umfang der Arbeitszeit Regel: Je mehr Kinder, desto seltener waren erwerbstatig als Vater. Wenn sie berufstatig
muss beriicksichtigt werden. sie berufstatig. 63 % der Mitter mit einem waren, arbeiteten sie meist Teilzeit (70 %).

Einbezogen werden nur berufstatige Eltern
mit Kindern unter 18 Jahren, die in der
Woche vor der Befragung gearbeitet haben.
Personen im Urlaub, Sonderurlaub oder in
Elternzeit werden nicht mitgezahlt. B Vviter 0 Miitter 77,9

Erwerbstatige Eltern, die Teilzeit arbeiten 2009
in %

Auch bei Eltern gilt: Erwerbstatigkeit ist
nicht gleich Erwerbstétigkeit. Teilzeitarbeit
ermoglicht einerseits, Beruf und Familie
zeitlich besser zu vereinbaren. Andererseits
bedeutet reduzierte Arbeitszeit hdaufig auch,
auf Teile des Verdienstes und der Alters-

. L . 58 4,7 6,4
vorsorge zu verzichten sowie eingeschrankte - e
Karrieremoglichkeiten in Kauf zu nehmen. 1 Kind

2 Kinder 3 und mehrKinder

Mit Kindern unter 18 Jahren.
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Bei den Vdtern war Teilzeitbeschaftigung
dagegen die grofie Ausnahme: Nur 6 % der
erwerbstatigen Vater gingen einer Teilzeitta-
tigkeit nach.

Teilzeitquote steigt mit wachsender
Kinderzahl

Die Teilzeitquote von Miittern stieg mit wach-

sender Kinderzahl. Bei Miittern mit einem
Kind lag sie bei 64 %, mit zwei Kindern bei
78 % und mit drei und mehr Kindern bei

80 %. Bei Vdtern schwankte die Teilzeitquote
nur leicht, ohne nennenswerte Unterschiede
in Abhangigkeit von der Kinderzahl.

Muttern machen nach der Geburt Ihrer
Kinder viel hdufiger berufliche Abstriche als
ihre Partner. Allerdings nutzen in Deutsch-
land im Vergleich zu anderen europdischen
Landern viele Miitter die Méglichkeit, durch
Teilzeitarbeit den Kontakt zum Berufsleben
zu halten.

Statistisches Bundesamt, Qualitét der Arbeit, 2010
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Dimension 4: Beschiftigungssicherheit und Sozialleistungen

4.1

Wie hoch ist der Anteil der befristeten
Arbeitsvertrage bei Arbeitnehmern und
Arbeitnehmerinnen? Bei der Berechnung der
Befristungsquote werden alle abhéngig
Beschdftigten ab 25 Jahren beriicksichtigt.

Jiingere Arbeitnehmer, die sich im Ubergang
vom Bildungs- zum Beschéftigungssystem
befinden und hdufig befristete Vertragen
haben, flieRen nicht in die Berechnung ein.
Auch die Gruppe der Auszubildenden, in der
befristete Beschaftigung weit verbreitet ist,
wird dadurch weitgehend nicht beriicksich-
tigt. Der Indikator erfasst daher nicht das
ganze Ausmaf befristeter Beschéftigung.

Jeder elfte Arbeitsvertrag hat ein
Verfallsdatum

2009 waren in Deutschland 9 % der
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen
ab 25 Jahren befristet beschaftigt.

9% der Arbeitnehmerinnen und 8 % der
Arbeitnehmer hatten ein befristetes
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Beschaftigungsverhaltnis. Die Unterschiede
in der Befristungsquote zwischen Mannern
und Frauen waren Anfang der 1990er Jahre
groRer und hatten sich bis 2006 sogar
angeglichen. Erst In den letzten Jahren war
wieder eine leichte Zunahme des Unter-
schieds zu beobachten.

Befristungen legen moderat zu

Seit 1991 ist die Befristungsquote von 6 %
um knapp drei Prozentpunkte auf 9 %
angestiegen. Zu beachten ist, dass der
Anstieg auf Grund methodischer Anderun-
gen etwas Uberzeichnet dargestellt wird. Der
Anteil legte in konjunkturellen Schwéche-
phasen starker zu, wahrend er in Auf-
schwungphasen leicht zuriickging. Seit 2006
schwankt die Befristungsquote ohne grofere
Veranderungen um 9 %.

Deutschland im europdischen Mittelfeld

Im europdischen Vergleich lag Deutschland
bei der Befristungsquote unter dem
EU-Durchschnitt von 10 % und bewegte sich
im Vergleich zu anderen EU-Mitgliedslandern
im Mittelfeld. Besonders hoch waren die
Befristungsquoten in Spanien und Polen

(jeweils knapp 23 %). Zu den zehn Landern
mit Befristungsquoten unter 5 % zahlten das
Vereinigte Konigreich, Osterreich und
Litauen. Im internationalen Vergleich ist eine
niedrigere Befristungsquote jedoch nicht
immer mit hoherer Beschéftigungssicherheit
gleichzusetzen, da die nationalen Regelun-
gen des Kiindigungsschutzes unterschied-
lich sind.

In den meisten Staaten waren die Befris-
tungsquoten der Frauen hgher. Deutschland
zdhlte zu den Landern mit den geringsten
Unterschieden zwischen Mdnnern und
Frauen.

Kurze Laufzeiten dominieren

61 % der befristet Beschéftigten in Deutsch-
land hatten 2009 einen Vertrag mit einer
Laufzeit bis zu einem Jahr, bei 30 % lag sie
zwischen einem und drei Jahren. Eine
Laufzeit von mehr als drei Jahren hatten 9%.
Ein Trend zu Zeitvertrdgen mit kiirzeren oder
ldngeren Laufzeiten war in den zuriickliegen-
den zehn Jahren nicht zu beobachten.
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Befristet Beschiftigte in ausgewdhlten EU-Staaten 2009
in %

EU- Durchschnitt 9,4 EU-Durchschnitt 11,2

Spani
panien 25
Polen

Finnland

Griechenland

Frankreich
e
Deutschland - ¥ = 7| Frauen

Danemark

1, R

Vereinigtes Konigreic T

Osterreich

Litauen

Quelle: Eurostat
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Dimension 4: Beschaftigungssicherheit und Sozialleistungen

4.2

Wie hoch ist der Anteil der unfreiwillig
befristet Beschéftigten? Der Indikator zeigt
den Anteil der Arbeitnehmer und Arbeitneh-
merinnen, die sich in einem befristeten
Arbeitsverhdltnis befinden, da sie keine
Dauerstelle gefunden haben. Beriicksichtigt
werden Beschéftigte ab 25 Jahren.

Beschdftigte konnen aus unterschiedlichen
Griinden befristete Arbeitsvertrage haben.
Ausbildungs- und Probevertrage bringen
automatisch eine Befristung mit sich. Im
Rahmen der Arbeitskréftererhebung wird
auch erfragt, ob eine Festanstellung durch
den Beschaftigten gesucht, aber nicht
gefunden wurde.

Befragte, die angeben, eine Festanstellung
gesucht, aber nicht gefunden zu haben,

gelten als ,,unfreiwillig* befristet Beschaftig-
te. Die langerfristige berufliche und personli-

che Lebensplanung wird durch zeitlich
befristete Arbeitsvertrdge erschwert.
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Fast die Halfte arbeitet unfreiwillig
befristet

57 % der befristet Beschéftigten machten
2009 eine Angabe zum Grund der Befris-
tung. 46 % davon gaben an, ein befristetes
Arbeitsverhdltnis eingegangen zu sein, weil
sie keine Dauerstelle gefunden hatten.

27 % nannten einen Probevertrag als
Befristungsgrund und 22 % befanden sich in
Ausbildung. Rund 5 % hatten bewusst ein
befristetes Beschaftigungsverhéltnis
gewdhlt. Frauen (47 %) gaben etwas
hdufiger an unfreiwillig befristet beschaftigt
zu sein als Manner (44 %).

Befristet Beschdftigte mit dem Wunsch nach Festanstellung
Anteil an allen befristet Beschaftigten, die einen Befristungsgrund nannten

1996 97 98 99 2000 01 02 03 04

05 06 07

keine Dauerstelle
gefunden

08 2009
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Immer mehr arbeiten ungewollt in
Zeitvertrdagen

In den vergangenen zehn Jahren ist der
Anteil der Beschdftigten, die sich unfreiwillig
in befristeten Arbeitsverhéltnissen befinden,
gestiegen. Trotz zwischenzeitlicher Phasen
des Riickgangs lag ihr Anteil 2009 bezogen
auf alle, die einen Befristungsgrund nannten
(46 %), um vier Prozentpunkte héher, als
1999 (42 %).

Die Ausweitung der unfreiwilligen Befristung
kann unter anderem auf verdnderte arbeits-
marktpolitische Rahmenbedingungen
zuriickzufiihren sein, die Arbeitnehmern
und Arbeitnehmerinnen mehr Zugestand-
nisse abverlangen. Ein Zusammenhang mit
der Konjunktur ist bei der Entwicklung nicht
feststellbar.

Der Anteil der Beschiftigten, die absichtlich
befristete Stellen gewahlt haben, lag im
letzten Jahrzehnt konstant bei 6 %.

Statistisches Bundesamt, Qualitét der Arbeit, 2010
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Dimension 4: Beschiftigungssicherheit und Sozialleistungen

4.3

Der Indikator zeigt den Anteil der ,,Solo-
Selbststindigen an allen Erwerbstdtigen im
Alter von 15 bis 64 Jahren an. Solo-Selbst-
stindige sind Selbststandige, die keine
Mitarbeiter beschéftigen.

Solo-Selbststandige miissen nicht nur die
Beitrage zur Kranken- und Rentnerversiche-
rung eigenverantwortlich finanzieren, sie
tragen auch im Vergleich zu Selbststandigen
mit Mitarbeitern in der Regel ein erhdhtes
unternehmerisches Risiko.

Selbststdndige, die auf sich allein gestellt
sind, befinden sich hdufig in der Startphase
ihres Unternehmens. Diese Form der Selbst-
standigkeit ist oft durch Instabilitdt und

Unsicherheit gekennzeichnet, da Arbeitsaus-

falle nicht kompensiert werden kdnnen.
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6% der Erwerbstitigen sind selbststandig
und haben keine Mitarbeiter

2009 waren 6 % aller Erwerbstatigen
zwischen 15 und 64 Jahren Selbststandige,
ohne weitere Mitarbeiter. Bei den Frauen war
der Anteil geringer und lag bei 5 %, bei den
Mannern betrug er 7 %.

Selbststdndige ohne Mitarbeiter
Anteil an allen Erwerbstatigen, in %

Anteile variieren im Zusammenhang mit
Fordermoglichkeiten

Im Vergleich zu 1991 ist der Anteil der
Selbststiandigen, die auf sich allein gestellt
sind, um zwei Prozentpunkte gestiegen.
Damals lag er bei 4 %.

Diese Form der Selbststandigkeit hat
zwischen 1991 und 1997 sowie zwischen

1991 92 93 94 95 96 97 98 99 2000 01 02 03 04 05 06 07

8
Ménner
Insgesamt
Frauen
4
2
0

08 2009
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2003 und 2005 zugenommen. In den
librigen Phasen stagnierte der Anteil oder

ging leicht zuriick. Die letzte Wachstumspha-
se durfte eng mit dem durch die Hartz-Geset-

ze eingefiihrten Existenzgriinderzuschuss,
auch ,,Ich-AG“ genannt, zusammenhangen.

Mitte 2006 wurde er durch den Griindungs-
zuschuss ersetzt, fiir den es einen kleineren
Kreis an Berechtigten gibt. Entsprechend ist
der Anteil der Solo-Selbststandigen im
Zeitraum danach leicht zuriickgegangen.

Statistisches Bundesamt, Qualitdt der Arbeit, 2010
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Dimension 4: Beschiftigungssicherheit und Sozialleistungen

4.4

Wie hoch ist der Anteil der Beschaftigten,
die bei Arbeitslosigkeit Anspruch auf
Lohnersatzzahlung haben?

Leistungsanspriiche bestehen fiir abhdngig
Beschdftigte, die in den letzten zwei Jahren
mindestens ein Jahr lang Beitrdage zur
Arbeitslosenversicherung geleistet haben.
BezugsgroBe sind Beschaftigte im Alter von
15 bis 64 Jahren. Nicht eingerechnet werden
Beamte, die durch ihren Beamtenstatus
unkiindbar sind.

Der Beitrag zur Arbeitslosenversicherung
liegt derzeit bei 2,8 % des Bruttoentgeltes
und wird je zur Halfte von Arbeitgeber und
Arbeitnehmer getragen. Das im Bedarfsfall
gezahlte Arbeitslosengeld | liegt bei 60%
des Bruttogehaltes im zurtickliegenden Jahr.
Sind Kinder vorhanden, liegt er bei 67 %.

In der Regel wird fiir ein Jahr gezahlt.

Danach erhalten alle erwerbsfahigen
Personen Arbeitslosengeld Il, das allerdings
keine Versicherungsleistung darstellt und
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sich an der Bediirftigkeit der Betroffenen
orientiert.

Die Mindestbeitragszeit zum Erwerb eines
Anspruchs auf Arbeitslosengeld wurde bei
der Berechnung nicht beriicksichtigt,
wodurch der Anteil der Versicherten mit
Anspriichen auf Lohnersatzzahlungen in der
Realitat etwas niedriger liegt.

86 % der Beschiftigten sind arbeits-
losenversichert

2009 hatten 86 % der Beschaftigten bei
Verlust ihres Arbeitsplatzes Anspruch auf die
Zahlung von Arbeitslosengeld I.

Der Anteil der gegen Arbeitslosigkeit
abgesicherten Arbeitnehmer und Arbeitneh-
merinnen hat sich seit 2000 etwas verrin-
gert. Im Jahr 2000 lag er bei 89 % und fiel
dann bis 2004 ab, um auf dem aktuellen
Niveau zu verharren. Zu dieser Entwicklung
hat vor allem die Ausweitung geringfiigiger
Beschaftigungsverhdltnisse beigetragen, fiir
die kein entsprechender Versicherungs-
schutz besteht.

Die Zahl der voll sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten war zwischen 2000 und 2005
riicklaufig, wahrend die Zahl geringfiigig
Teilzeitbeschaftigter (in Folge gesetzlicher
Anderungen im Jahr 2003) in diesem
Zeitraum gestiegen ist.

Seit 2006 stieg sowohl die Zahl der voll
sozialversicherungspflichtig Versicherten als
auch der geringfiigig Beschaftigten an.

Frauen haben seltener Anspriiche

Der Versicherungsgrad von Frauen war
deutlich niedriger als bei den Mannern, da
Frauen haufiger geringfiigig beschaftigt
waren. 2009 waren nur 80 % der Arbeitneh-
merinnen gegeniiber 92 % der Arbeitnehmer
arbeitslosenversichert. Bei beiden Ge-
schlechtern sank der Versicherungsgrad seit
dem Jahr 2000.
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Beschidftigte mit Anspruch auf Arbeitslosengeld
in %

Manner

Frauen

Insgesamt

2000 01 02 03 04 05 06 07 08 2009
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Dimension 4: Beschaftigungssicherheit und Sozialleistungen

4.5

Wie hoch ist der Anteil der Erwerbspersonen,
die gesetzlich rentenversichert sind?
Erwerbspersonen sind alle, die arbeiten
oder Arbeit suchen, also Erwerbstatige und
Erwerbslose. Rentenanspriiche von Perso-
nen, die keine Arbeit suchen, werden nicht
beriicksichtigt.

In Deutschland zahlen alle Angestellten bis
zur Beitragsbemessungsgrenze 19,9 % ihres
Bruttoeinkommens in die gesetzliche
Versicherung ein. Der Beitrag wird zur Halfte
vom Arbeitgeber iibernommen. Derzeit liegt
die Beitragsbemessungsgrenze in den alten
Landern bei 5 500 Euro Monatseinkommen
und in den neuen Landern bei 4 650 Euro.
Auch fiir registrierte Arbeitslose wird von der
Arbeitsagentur ein Rentenbeitrag gezahlt, so
dass daraus Rentenanspriiche entstehen.
Selbststdndige konnen sich freiwillig in der
gesetzlichen Rentenversicherung versichern.
Aus der Hohe und Dauer der Einzahlung
ergibt sich spater die Altersrente.

Nach Vollendung des 65. Lebensjahres
besteht Anspruch auf Rente, ohne dass es
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zu Abziigen kommt. Dieses Renteneintritts-
alter wird ab 2012 nach und nach auf 67
Jahre angehoben.

Alle Personen ab 15 Jahren, die noch keine
Rente beziehen, wurden befragt, ob sie
freiwillig oder pflichtversichert sind.

Ein Grof3teil der Erwerbsbevolkerung ist
rentenversichert

Im Jahr 2009 waren 83 % der Erwerbsperso-

nen in Deutschland gesetzlich rentenversi-
chert. Die Versicherungsquote liegt seit

Erwerbspersonen in der gesetzlichen
Rentenversicherung 2009

83%

1998 konstant auf diesem Niveau. Die
Versicherungsquoten von Mdnnern (83 %)
und Frauen (84 %) bewegten sich fast auf
dem gleichen Niveau.

Diese Quoten unterschatzen allerdings das
Ausman der sozialen Absicherung im
Ruhestand, da Pensionsanspriiche der
Beamten hier nicht beriicksichtigt werden.
Sie hatten einen Anteil von knapp 5 % an
allen Erwerbspersonen. Auch Personen, die
nur privat fiir das Alter vorsorgen, wurden
nicht berticksichtigt.

Der Indikator sagt nichts dazu aus, in
welcher H6he sich die Rentenanspriiche der
Versicherten bewegen und ob diese fiir die
Versorgung im Alter ausreichen.

Niedrige Beitrage oder viele Unterbrechun-
gen bei der Beitragszahlung kdnnen spéter
zu einer relativ niedrigen gesetzlichen
Rente fithren. Die betriebliche und private
Vorsorge spielen daher im Alter eine immer
grofiere Rolle.
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Dimension 5: Arbeitsbeziehungen

5.1

Wie hoch ist der Anteil der Abeitnehmer und
Arbeitnehmerinnen, deren Beschaftigungs-
verhaltnis durch Tarifvertrage geregelt ist?
Tarifvertrage regeln die Bezahlung, Arbeits-
zeiten und weitere Arbeitshedingungen. Sie
konnen fiir Firmen oder Branchen ausgehan-
delt werden. Fiir Beschdftigte in Betrieben
mit Tarifvertrag gelten Mindeststandards,
allerdings gibt es in Branchentarifvertragen
eine Vielfalt an Offnungsklauseln.

Ein Indikator flir die Arbeitsbeziehungen auf
betrieblicher Ebene ist der Anteil der
Beschaftigten mit Arbeitnehmervertretung.
Betriebs- bzw. Personalrate in der Privat-
wirtschaft und im 6ffentlichen Dienst wirken
bei Personalentscheidungen mit und treffen
stellvertretend fiir die Beschaéftigten
Vereinbarungen mit dem Arbeitgeber.
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Tarifbindung im Westen deutlich héher

Fiir 56 % der Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmer in den alten Bundesldandern
war das Beschaftigungsverhaltnis 2009
durch einen Branchentarifvertrag geregelt.
Fiir 9% der Beschaéftigten galten Firmentarif-
vertrage. In den neuen Léandern war die
Tarifvertragsbhindung deutlich niedriger. Hier
galten fiir 38 % der Beschaftigten Branchen-
tarifvertrage. 13 % arbeiteten in Unterneh-
men mit Firmentarifvertrdgen.

Tarifbindung 2009
in %

Branchentarifvertrag

Fritheres Bundesgebiet 56

Neue Lander

M Firmentarifvertrag

Tarifbindung riicklaufig

Die Entwicklung der Branchentarifvertrage
zeigt einen Riickgang der Tarifbindung
sowohl in den alten und neuen Landern.
Im friiheren Bundesgebiet galt 1998 fiir

68 % der Beschaftigten ein Tarifvertrag. Die
Reichweite von Tarifvertrdgen ist damit im
Westen zwischen 1998 (68%) und 2009
(56%) um zwdlf Prozentpunkte gesunken.

EE kein Tarifvertrag
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In Ostdeutschland galten 1998 fiir 52 % der
Angestellten Branchentarifvertrége. Bis
2009 (38%) ist dieser Anteil sogar um 14
Prozentpunkte gesunken.

Arbeitnehmervertretungen im offentlichen
Dienst weiter verbreitet als in der Wirtschaft

Im Jahr 2009 wurden insgesamt 51 % der
Beschiftigten in Deutschland durch
Arbeitnehmervertretungen représentiert.

In der Wirtschaft hatten 44 % der Beschaftig-
ten Betriebsrite. Betriebsrdte werden in
Betrieben mit fiinf Beschaftigten gewdhlt.

Im 6ffentlichen Dienst lag der Anteil der
Beschaftigten mit Personalrdten bei 88 %
und damit doppelt so hoch.

Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen in der
Wirtschaft werden in den alten Bundes-
landern haufiger durch Betriebsradte
vertreten (45 %) als in den neuen Ldndern
(38%).
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Dimension 5: Arbeitsbeziehungen

.

Der Indikator gibt die jahrliche Zahl der
verlorenen Arbeitstage durch Streiks oder
Aussperrungen bezogen auf 1 000 Erwerbs-
tatige an.

Im internationalen Vergleich miissen die
nationalen Ausgestaltungen der Arbeitsbe-
ziehungen berlicksichtigt werden. In
Deutschland dominieren Flidchentarif-
vertrage, die fiir alle Unternehmen einer
Branche und Region bindend sind. Sie
gelten auch fiir Angestellte, die nicht
gewerkschaftlich organisiert sind. Oft
werden Tarifvertrdge einer Region spiter von
anderen Regionen (Pilottarifvertrag)
ibernommen. Dies zeigt, dass Arbeitgeber-
und Arbeitnehmervertretungen in Deutsch-
land eher konsensorientiert sind.

Das Streikrecht ist ein grundlegendes Recht
der Arbeitnehmer und Arbeitnehmnerinnen,
um ihren Anliegen Nachdruck zu verleihen.
Haufige Streiks kénnen jedoch auch Aus-
druck schlechter Arbeitsbedingungen sein.
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1,8 Tage wurden je 10 000 Beschiftigten
gestreikt

In Deutschland fielen 2009 je 10 000
Beschaéftigten 1,8 Arbeitstage durch Streiks
aus. 2006 lag der Durchschnitt bei 12,4
Streiktagen und im Jahr 2000 bei weniger
als einem Streiktag. Die durchschnittliche
Zahl der Streiktage ist abhingig von der Zahl
und GroRe der streikenden Branchen. Der
Zehnjahresdurchschnitt ist weniger anfillig
fir solche Schwankungen: Demnach fielen
zwischen 2000 und 2009 in Deutschland
durchschnittlich 4,3 Arbeitstage je 10 000
Beschaftigten durch Streiks aus.

In den meisten Branchen wird kurz und
selten gestreikt

Der Streik bei der Deutschen Bahn im Jahr
2007 hatte Ausfélle von 102 Tagen im
Wirtschaftsabschnitt Transport und Kommu-
nikation zur Folge. Bezogen auf die gesamte
deutsche Wirtschaft fielen je 1 000 Beschéf-
tigten 8,1 Tage Arbeitszeit aus. 2006 kam es
zu einem Streik im 6ffentlichen Dienst, so
dass allein in diesem Bereich 52,4 Tage pro
1 000 Beschdftigten ausfielen.

In den meisten Branchen traten Streiks nur
tempordr auf, wahrend in vielen Jahren gar
keine Arbeitsausfélle zu verzeichnen waren.
Nur im Verarbeitenden Gewerbe wurde
relativ hdufig gestreikt. Zu Ausfillen von
mehr als fiinf Tagen je 1 000 Beschiftigten
kam es 1999, 2002 bis 2004 und 2006.

Ausfélle in Deutschland im européischen
Vergleich moderat

Der langjdhrige Durchschnitt mit verfiighbaren
Ergebnissen auf EU-Ebene zeigt, dass
Spanien, Italien und Frankreich mit mehr als
77 Streiktagen bezogen auf 1 000 Beschéf-
tigte die groBten Arbeitsausfille hatten.
Aber auch in Finnland wurde mit 57,9 Tagen
relativ hdufig gestreikt. Demgegeniiber
hatten Deutschland, Osterreich und mehrere
osteuropdische Lander die geringsten
Streikausfalle.
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Durchschnittliche Arbeitsausfille wegen Streiks oder Aussperrung in ausgewdhlten Wirtschaftszweigen

je 1 000 Beschéftigte

. : 1999
Baugewerbe 0,0
Energie- und Wasserversorgung 0,0
Erziehung und Unterricht 0,0
Finanz- und Versicherungsdienstleistungen 8,7
Gastgewerbe 0,0
Gesundheits- und Sozialwesen 0,0
Handel 0,5
Offentliche Verwaltung 0,0
Verarbeitendes Gewerbe 8,2
Verkehr und Nachrichteniibermittlung 0,6
Insgesamt 2,3

2000

0,0
0,6
0,0
0,0
0,0
0,0
0,2
0,0
0,6
0,3
0,3

Fiir 2008 und 2009 noch keine Daten nach Wirtschaftszweigen verfiigbar.
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2001 2002 2003
oo Y oo
0,0 0,3 0,0
0,0 0,1 0,0
0,0 2,7 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,0 0,0
0,0 0,7 0,2
0,0 0,1 0,0
2,7
2,4 1,9 0,1
0,8 8,9 4,8

12004
0,0
0,5
0,0
0,0
0,0
0.1
0,1
0,0
6,3
0,6
1,3

2005 2006
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Dimension 6: Qualifikation und Weiterbildung

6.1

Wie hoch ist der Anteil der Erwerbstétigen in
Berufen, die eine héhere Qualifikation
voraussetzen? Betrachtet werden Erwerbs-
tatige im Alter von 15 bis 64 Jahren, die in
akademischen Berufen oder als Fachkrafte
in héher qualifizierten Berufen (z. B. im
Technik- oder Gesundheitsbereich) bzw.

als Flihrungskrafte tatig sind.

Dazu z&hlen auch Berufe, die an Fachhoch-
schulen, Berufsakademien sowie Berufs-
fachschulen erlernt werden.

Charakteristisch fiir hoher qualifizierte
Berufe ist, dass sie spezialisierte Kenntnisse
im jeweiligen Fachgebiet voraussetzen.
Arbeitsabldufe miissen weitgehend selbst
strukturiert werden und die Arbeit umfasst
oft auch Mitarbeiterverantwortung.
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Vier von zehn Erwerbstitigen haben hoher
qualifizierte Berufe

2009 arbeiteten 42 % der Erwerbstitigen
zwischen 15 und 64 Jahren in einem
héherqualifizierten Beruf. Diese Manner und
Frauen waren z. B. als leitende Angestellte in
Wirtschaft oder Verwaltung tétig, gingen
wissenschaftlichen Tatigkeiten nach,
arbeiteten als Programmierer, Ingenieure,
Arzte, Sozialwissenschaftler, Lehrer,
Techniker, Physiotherapeuten, Kriminal-
kommissare oder Sozialpddagogen.

Erwerbstédtige in hoher qualifizierten Berufen
in %

Frauen arbeiten haufiger héher qualifiziert

Frauen arbeiteten hdufiger als Mdnnerin den
Berufen, die eine h6here Qualifikation vor-
aussetzen. 45 % der erwerbstatigen Frauen
waren in solchen Jobs zu finden, gegeniiber
40% bei den Mannern. Der hohere Anteil bei
den Frauen ergibt sich aus der relativ groen
Zahl an Lehrerinnen, Pddagoginnen sowie
medizinischen und technischen Assistentin-
nen. Demgegeniiber war der Anteil der
Mé&nner in Filhrungspositionen oder in
akademischen Berufen héher.

1992
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Hoher qualifzierte Berufe werden immer
wichtiger

Seit 1992 ist der Anteil der Erwerbstétigen
mit hoher qualifizierten Tatigkeiten deutlich
gestiegen. 1992 hatte er bei 33 % gelegen
(2009: 42 %). An dieser Entwicklung hatten
beide Geschlechter gleichermafien Teil.

Auch der Anteil der jungen Berufstatigen
bis 25 Jahre (die tiblicherweise noch kein
Studium abgeschlossen haben) ist deutlich
angestiegen. Er stieg zwischen 1992 und
2009 von 18 % auf 27 %. Dies ist auf die
wachsende Zahl von Berufen im medizi-
nisch-technischen oder padagogischen
Bereich zuriickzufiihren, die hohere
Qualitatsanforderungen stellen. AuRerdem
hat der Anteil junger Menschen in akademi-
schen Berufen leicht zugelegt, was unter
anderem Folge verkiirzter Studienzeiten
sein diirfte.

Statistisches Bundesamt, Qualitdt der Arbeit, 2010
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Dimension 6: Qualifikation und Weiterbildung

6.2
Weiterbildung

Wie hoch ist der Anteil der Erwerbstatigen,
die in den zuriickliegenden zwolf Monaten
an Veranstaltungen zur beruflichen Weiter-
bildung teilgenommen haben? Bezogen wird
der Anteil auf alle Erwerbstatigen im Alter
von 15 bis 64 Jahren. Es z&hlt nur die
Teilnahme, unabhéangig von Anzahl und
Dauer der besuchten Veranstaltungen.

Als Weiterbildung gelten formale Bildungs-
gdnge zum Erwerb eines weiterfithrenden
Bildungsabschlusses oder zur Umschulung.
AuBBerdem werden Lehrveranstaltungen der
nicht-formalen Weiterbildung einbezogen.
Sie sind meist weniger umfangreich und
fithren nicht zu einem allgemein anerkann-
ten Abschluss. Sie kénnen unterschiedliche
Qualifikationen wie Fiihrungskompetenzen,
Sprachen oder den Umgang mit Software
vermitteln.
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Jeder Fiinfte hat sich beruflich
weitergebildet

Unter den 15- bis 64-jahrigen Erwerbstati-
gen hatten sich 2009 21 % an Kursen und
Lehrgdangen der beruflichen Weiterbildung
beteiligt. Die Weiterbildungsquoten der
Mé&nner und Frauen unterschieden sich
dabei kaum. 22 % der Frauen und 20 % der

Berufliche Weiterbildungsquoten
in %

Insgesamt 20,9

Méanner gaben an, in den letzten zwdlf
Monaten mindestens eine Weiterbildungs-
veranstaltung besucht zu haben.

Erwerbstétige im Alter von 25 bis 34 Jahren
beteiligten sich hdufiger an beruflicher
Weiterbildung (25 %) als andere Alters-
gruppen. Am niedrigsten war die Beteiligung
bei den 15- bis 24-Jdhrigen (15%) und in

23,2

20,0

14,5

15-24

Frauen

Ménner

25-34

20,8

16,3

35-44 45 -54 55~84

von ... bis unter ... Jahren
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der dltesten Gruppe, die kurz vor dem
Ausscheiden aus dem Erwerbsleben steht
(16 %).

Der Mikozensus zeigt, dass sich die
Beteiligung an der beruflichen Weiterbildung
insgesamt seit 2005 (18%) leicht gesteigert
hat.

Weiterbildungsbeteiligung im Zeitverlauf

Die langerfristige Entwicklung der Weiterbil-
dungsbeteiligung wird mit Hilfe einer
vierjghrlichen Personenbefragung des
Bundesministeriums fiir Bildung und
Forschung (BMBF) beobachtet. Die Befra-
gung zeigt, dass der Anteil der Erwerbstati-
gen, die sich in den jeweils zuriickliegenden
zwolf Monaten beruflich weitergebildet
haben, seit Anfang der 1990er Jahre bis
1997 um gut die Halfte gestiegen ist.
Danach war die Beteiligung an der berufli-
chen Weiterbildung riickldufig und die
Beteiligung sank bis 2003, lag aber noch
rund ein Viertel iilber dem Niveau von Anfang
der 1990er Jahre.
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Dimension 7: Zusammenarbeit und Motivation

dod

Wie wird die Qualitdt der Beziehungen zu
Kollegen und Vorgesetzten gemessen? Wie
hoch ist der Anteil der Beschiftigten, die
angeben, gute Freunde am Arbeitsplatz zu
haben und sich von ihren Vorgesetzten
unterstiitzt zu fiihlen?

Um den Informationsaustausch zwischen
Beschaéftigten und direkten Vorgesetzten zu
ermitteln, wird der Anteil der Beschiftigten
abgebildet, die in den letzten zwdlf Monaten
mindestens ein offenes Gespréch iiber die
eigene Arbeitsleistung mit ihren Vorgesetz-
ten hatten.

Die Angaben basieren auf der Selbstein-
schdtzung der Befragten im Rahmen einer
europaweiten Befragung zu den Arbeitsbe-
dingungen.

H&ufig verbringen Erwerbstédtige mehr Zeit
mit Kollegen oder Kolleginnen und Vorge-
setzten als mit Freunden oder der eigenen
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Familie. Ein gutes Arbeitsklima ist deshalb
von zentraler Bedeutung, wenn es um die
Qualitadt der Arbeit geht.

Fast zwei Drittel haben gute Freunde am
Arbeitsplatz

2005 gaben 69 % der Befragten in Deutsch-
land an, gute Freunde am Arbeitsplatz zu
haben. Ein weiterer Hinweis auf gute
Zusammenarbeit ist die Unterstiitzung durch
Kollegen. 65 % der Befragten gaben an,
haufig, bzw. fast immer von ihren Kollegen
und Kolleginnen unterstiitzt zu werden.
Unterschiede zwischen Mannern und Frauen
waren kaum vorhanden.

Drei von fiinf Arbeitnehmern erfahren
Unterstiitzung durch ihre Vorgesetzten

Die Unterstiitzung durch Vorgesetzte spielt
ebenfalls eine wichtige Rolle fiir die Qualitat
der Zusammenarbeit. Drei von fiinf (58 %)
Arbeitnehmern und Arbeitnehmerinnen
wurden 2005 nach eigener Einschitzung von
ihren Vorgesetzten unterstiitzt. Frauen gaben
mit 61 % etwas haufiger an, Unterstiitzung
zu erhalten als Manner (57 %).

Nur 40 % bekommen regelmégig Riick-
meldung zur Arbeitsleistung

Die regelmdBige Rickmeldung von Vorge-
setzten liber die Arbeitsleistung und die
Einbeziehung bei Problemlésungen durch
Chef oder Chefin sind Ausdruck der Wert-
schdtzung und damit fiir die Qualitat der
Zusammenarbeit. Sie sind fiir die Motivation
der Beschéftigten von grofSer Bedeutung.
Auf die Frage nach der Riickmeldung gaben
40% der befragten Arbeitnehmer und Arbeit-
nehmerinnen an, dass sie im Jahr vor der
Befragung ein Gespréach tiber ihre Arbeits-
leistungen mit dem oder der Vorgesetzten
hatten.

Die Kommunikation in Bezug auf die
konkrete Zusammenarbeit zwischen
Mitarbeitern und Vorgesetzten war ver-
gleichsweise intensiver. Zu Anderungen
beim Arbeitsablauf oder den Arbeitsbedin-
gungen wurden 42 % der Beschiéftigten von
den Vorgesetzten um Rat gefragt.

Ein noch hdherer Anteil der befragten
Angestellten (48 %) hat mit ihren Vorgesetz-
ten im zurlickliegenden Jahr Uber arbeitsspe-
zifische Probleme gesprochen.
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Dimension 7: Zusammenarbeit und Motivation

7.2

Wie hoch ist der Anteil der Beschéftigten,
die am Arbeitsplatz wegen des Alters, des
Geschlechts oder der Nationalitat diskrimi-
niert werden? Wie hoch ist der Anteil der
Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen, die
sogar beldstigt oder bedroht werden?

Beldstigung und Drohungen am Arbeitsplatz
sind noch schwerwiegender als Diskriminie-
rung. Bedrohte und beldstigte Personen
fallen haufiger krankheitsbedingt aus.
Beldstigungen oder Bedrohungen kdnnen
sich durch kdrperliche Gewalt, sexuelle
Beldstigung oder Mobbing dufern .

Die Ergebnisse beruhen auf der Selbst-
einschdtzung der Befragten.

Probleme am Arbeitsplatz sind haufig
Ursache fiir gesundheitliche Beeintrachti-
gung. Verschiedene Formen der Diskriminie-
rung tragen zu seelischen Belastungen und
Stress bei. Nicht nur das individuelle
Wohlbefinden, sondern auch die Leistungs-
fahigkeit der Betroffenen werden dadurch
zum Teil massiv beeintrachtigt.
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Haufigster Grund fiir Diskriminierung:
Das Alter

Im Jahr 2005 erfuhr jeder zwanzigste Beschaf-
tigte (5%) in Deutschland Diskriminierung am
Arbeitsplatz. Der am haufigsten genannte
Grund fiir Diskriminierung war das Alter. Rund
3% der Arbeitnehmer und Arbeitnehmerin-
nen fiithlten sich aufgrund ihres Alters
diskriminiert. Besonders stark betroffen

waren jiingere und dltere Beschéftigte. Am
zweithaufigsten wurden Diskriminierungen
aufgrund des Geschlechts oder der Nationali-
tdt (1%) angegeben. Bei der geschlechtsspe-
zifischen Diskriminierung waren fast nur
Frauen betroffen: Knapp zwei Prozent der
Frauen sahen sich aufgrund ihres Geschlechts
diskriminiert, bei Mdnnern spielte diese Art
der Diskriminierung kaum eine Rolle.

Griinde fiir Diskriminierung und Beldstigung von Beschdftigten 2005

in %

Diskriminierung

aufgrund der Nationalitat

aufgund des Alters

aufgrund des Geschlechts 1
irgendeiner Art

Beldstigung

Mobbing

ungewollte sexuelle Aufmerksamkeit 1

irgendeiner Art

10
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Auch bei anderen Diskriminierungsgriinden
gaben Frauen hdufiger an, betroffen zu sein
als Manner.

Beldstigung am Arbeitsplatz betrifft jeden
Zehnten

Mobbing, sexuelle Beldstigung, korperliche
Gewalt oder die Androhung von Gewalt
haben in den letzten Jahren zugenommen.
2005 gaben fast 10 % der Befragten an, in
den letzten zwolf Monaten am Arbeitsplatz
beldstigt oder bedroht worden zu sein.

4% der Befragten Arbeitnehmer und Arbeit-
nehmerinnen berichteten iber Androhung
von Gewalt (allerdings wurde die Androhung
selten umgesetzt).

Von Belastigungen durch Mobbing waren
rund 7 % der Frauen und 2% der Mdnner
betroffen. Eine dhnlich Belastung stellte die
sexuelle Beldstigung dar, unter der vor allem
Frauen leiden. Gut 2 % der befragten Frauen
gaben an, in den vergangenen zwolf
Monaten sexuell beldstigt worden zu sein.

Arbeitnehmer und Arbeitnehmerinnen in
Deutschland waren im europaweiten
Vergleich nicht besonders stark von

Statistisches Bundesamt, Qualitat der Arbeit, 2010

Diskriminierungen betroffen. Die insgesamt
eher geringen Anteile zeigen, dass diese im
Arbeitsleben in Deutschland eher die
Ausnahme als die Regel bilden.

Da die Messung solcher sensiblen Tat-
bestdande auf subjektiven Angaben basiert,
sollten die Ergebnisse zuriickhaltend
interpretiert werden.
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Dimension 7: Zusammenarbeit und Motivation

7.3

§

Wie hoch ist der Anteil der Arbeitnehmer und
Arbeitnehmerinnen, die das Gefiihl haben,
eine sinnvolle Tatigkeit auszuiiben und sich
mit ihrer Arbeit identifizieren? Wie hoch ist
der Anteil der Beschaftigten, die bei ihrer
Arbeit eigene Ideen umsetzen konnen?

Wie hoch der Anteil der Beschéftigten ist,
die ihre Arbeit selbstbestimmt einteilen und
ausfiihren kénnen, ergibt sich aus drei
Fragen: Haben die Befragten die Moglich-
keit, die Reihenfolge der Aufgaben, die
Vorgehensweise und das Arbeitstempo
selbst zu bestimmen?

Die Ergebnisse beruhen auf der Selbst-
einschdtzung der Befragten.

Ein wichtiger Aspekt fiir die Abeitsmotivati-
on ist die Identifikation mit der ausgeiibten
Tatigkeit. Beschaftigte erachten ihre
Tatigkeit im Idealfall als wichtig und sinnvoll
und kénnen sich dabei auch mit eigenen
Ideen einbringen.
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79 % sehen ihre Arbeit als sinnvoll an

Die meisten Befragten sahen in lhrer Arbeit
2005 eine sinnvolle Tatigkeit. Durchschnitt-
lich 79 % der befragten Arbeitnehmer und
Arbeitnehmerinnen in Deutschland sahen
dies so. Damit lagen sie im EU-Vergleich
(81 %) leicht unter dem Durchschnitt.

Arbeitszufriedenheit 2005
in %

Es gab weder unterschiedliche Ergebnisse
flir M@nner und Frauen noch fiir einzelne
Altersgruppen.

Grofle Unterschiede waren beim Einbringen
eigener Ideen festzustellen. In der EU hatten
durchschnittlich 58 % der Befragten fast
immer und h&ufig die Moglichkeit, eigene
Ideen umzusetzen. In Deutschland lag
dieser Anteil nur bei 50 %.

Deutschland [l EU

Gefiihl, sinnvolle Arbeit zu verrichten

Moglichkeit, bei der Arbeit eigene Ideen umzusetzen
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Wer seine Aufgaben und Arbeitsabldufe
selbstbestimmt planen kann, wird eherin
der Lage sein, sich fiir die Tatigkeit zu
motivieren und gute Leistungen zu erbringen.

Hoher Grad an Selbstbestimmung bei der
Aufgabenerledigung

Betrachtet man die Indikatoren zur Selbst-
bestimmung einzeln, wird jeweils ein hoher

Selbstbestimmung der Arbeitsablaufe 2005
in %

Koénnen Sie die Reihenfolge
ihrer Aufgaben aussuchen oder
andern?

Koénnen Sie das Vorgehen bei der
Erledigung ihrer Aufgaben aus-
suchen oder dndern?

Konnen Sie das
Arbeitstempo/den Rhytmus ihrer
Aufgaben aussuchen oder @ndern?

Selbsbestimmung der
Arbeitsabldufe insgesamt
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Grad an Selbstbestimmungsmoglichkeiten
deutlich.

Am ehesten konnten die Befragten das
Vorgehen bei der Erledigung von Aufgaben
selbst beeinflussen (70 %). Die Einteilung
des Arbeitstempos durch die Beschéftigten
war nicht ganz so selbstverstandlich. Rund
60 % der Befragten konnten das Tempo und
den Rhythmus der Arbeit selbst einteilen.

59,8

Am wenigsten beeinflussbar war die
Reihenfolge der Aufgaben. Lediglich 50 %
der Befragten konnten dariiber selbst
entscheiden.

Der zusammengefasste Indikator fiir alle drei
letztgenannten Fragen fiel geringer aus.
Insgesamt konnten nur 40 % ihre Arbeit in
den Punkten Vorgehensweise, Reihenfolge
und Rhythmus selbstbestimmt ausiiben.

Detailiertere Analysen zeigen, dass sich der
Grad der die Selbstbestimmung je nach Tatig-
keit sehr stark unterscheidet. In Wirtschafts-
zweigen und Berufsgruppen, in denen vor
allem an Maschinen oder im Handwerk
gearbeitet wird, war der Grad der Selbst-
bestimmung niedriger als in Biiroberufen.

61




Dimension 7: Zusammenarbeit und Motivation

7.4

Dieser Indikator beschreibt, wie zufrieden
die deutschen Arbeitnehmer insgesamt mit
ihren Arbeitsbedingungen sind.

Wie hoch ist die allgemeine Zufriedenheit Die Ergebnisse beruhen auf der Selbstein-
mit den allgemeinen Arbeitsbedingungen schdtzung der Befragten.
insgesamt?

Zufriedenheit mit den allgemeinen Arbeitsbedingungen 2005
in %

64

25

10 1

sehr zufrieden zufrieden nicht sehr zufrieden Uberhaupt nicht zufrieden

62

90 % sind mit ihren Arbeitsbedingungen
zufrieden

Auch wenn die Indikatoren zu Zusammen-
arbeit und Motivation im internationalen
Vergleich nicht in allen Aspekten heraus-
ragend waren, herrschte in Deutschland
2005 eine sehr hohe Zufriedenheit mit den
allgemeinen Arbeitsbedingungen.

64 % der befragten Arbeitnehmer und Arbeit-
nehmerinnen waren zufrieden mit ihren
Arbeitsbedingungen. 25 % waren sogar sehr
zufrieden. Nur 10 % waren nicht sehr
zufrieden und eine Minderheit war tiber-
haupt nicht zufrieden (1 %).
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Verzeichnis der Datenquellen

Indikator

Dimension 1: Arbeitssicherheit und Gleichstellung
1.1 Arbeitsunfélle

1.2 Gesundheitliche Belastung am Arbeitsplatz

1.3 Teilhabe von Frauen am Erwerbsleben

1.4 Erwerbsbeteiligung von Frauen nach Berufen
1.5 Gender Pay Gap

Dimension 2: Einkommen und indirekte Arbeitgeberleistungen
2.1 Durchschnittlicher Stundenlohn

2.2 Niedriglohnquote

2.3 Urlaubsanspruch

2.4 Krankenstand

Dimension 3: Arbeitszeit, Ausgleich von Beruf und Privatleben
3.1 Jahrliche Arbeitszeit

3.2 Uberlange Arbeitszeit

3.3 Abend- und Wochenendarbeit

3.4 Zeitaufwand fiir den Weg zum Arbeitsplatz

3.5 Unfreiwillig Teilzeitbeschéftigte

3.6 Erwerbsbeteiligung von Eltern

3.7 Eltern, die Teilzeit arbeiten

64

Datenquelle

Européische Statistik der Arbeitsunfalle (ESAW)
Arbeitskrifteerhebung (Zusatzerhebung 2007)
Arbeitskrafteerhebung

Arbeitskréfteerhebung
Verdienststrukturerhebung/vierteljahrliche Verdiensterhebung

Verdienststrukturerhebung
Verdienststrukturerhebung
Verdienststrukturerhebung
Arbeitsvolumenrechnung (IAB)

Institut fiir Arbeitsmarkt und Berufsforschung (IAB) und Destatis
Arbeitskrafteerhebung

Arbeitskrafteerhebung

Mikrozensus (Zusatzerhebung 2008)

Arbeitskrafteerhebung

Arbeitskrafteerhebung (Berechnung: Eurostat)

Mikrozensus
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lna“ikator

Dimension 4: Beschéftigungssicherheit und Sozialleistungen
4.1 Befristete Beschaftigung

4.2 Befristet Beschaftigte mit dem Wunsch nach Festanstellung
4.3 Selbsstandige ohne Mitarbeiter

4.4 Beschaftigte mit Anspruch auf Arbeitslosengeld

4.5 Gesetzlich Rentenversicherte

Dimension 5: Arbeitsbeziehungen
5.1 Branchentarifvertrage und Arbeitnehmervertretungen

5.2 Ausfalltage durch Streiks und Aussperrung

Dimension 6: Qualifikation und Weiterbildung
6.1 Erwerbstatige in hoher qualifizierten Berufen
6.2 Weiterbildung

Dimension 7: Zusammenarbeit und Motivation

7.1 Beziehungen zu Kollegen und Vorgesetzten

7.2 Diskriminierung am Arbeitsplatz

7.3 Identifikation und Selbstbestimmung

7.4 Allgemeine Zufriedenheit mit den Arbeitsbedingungen
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Datenquelle

Arbeitskrafteerhebung
Arbeitskrafteerhebung
Arbeitskrafteerhebung
Bundesagentur fiir Arbeit
Mikrozensus

Betriebspanel (IAB)
Bundesagentur fiir Arbeit, Erwerbstatigenrechnung

Arbeitskrafteerhebung
Mikrozensus, Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (BMBF)

European Working Conditions Survey (EWCS)
European Working Conditions Survey (EWCS)
European Working Conditions Survey (EWCS)
European Working Conditions Survey (EWCS)
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